
 ........................................., dn. ................... r. 
 (Miejscowość, data) 

 

Dane Konsumenta:  

............................................................ 
(Imię i nazwisko)  

............................................................ 
(Adres zamieszkania: ulica, nr domu/lokalu, kod pocztowy, miejscowość) 

…………………………………………………….. 
(Nr telefonu / adres e-mail) 

 

 

 Dane Sprzedawcy: 

 ............................................................ 
 (Nazwa firmy / Przedsiębiorcy) 

 …........................................................... 
 (Adres siedziby: ulica, nr, kod pocztowy, miejscowość) 

 ........................................................... 
 (NIP / opcjonalnie) 

 

 

 

OŚWIADCZENIE 

O ODSTĄPIENIU OD UMOWY ZAWARTEJ NA ODLEGŁOŚĆ LUB POZA LOKALEM 

PRZEDSIĘBIORSTWA (ZWROT TOWARU) 
(na podstawie art. 27 Ustawy o prawach konsumenta) 

 

 

Niniejszym oświadczam, że na podstawie art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach 

konsumenta (Dz.U. z 2014 r. poz. 827 z późn. zm.), 

 

ODSTĘPUJĘ OD UMOWY SPRZEDAŻY 

zawartej na odległość w sklepie internetowym: ............................... 

dotyczącej zamówienia nr: .................................................. 

data złożenia zamówienia: .................................................. r. 

data odebrania przesyłki przez konsumenta: ................................. r. 

 

DANE ZWRACANEGO TOWARU: 

Nazwa towaru / model / specyfikacja: ................................................................................................................... 

Liczba zwracanych sztuk: ................................................... 

Cena zwracanego towaru: ................................................. zł 

Dowód zakupu (paragon / faktura nr): ....................................... 

 

ŻĄDANIE ZWROTU PŁATNOŚCI: 

W związku z odstąpieniem od umowy, na podstawie art. 32 ust. 1 Ustawy o prawach konsumenta, 

wnoszę o niezwłoczny zwrot wszystkich dokonanych przeze mnie płatności, w tym kosztów 



dostarczenia rzeczy (do wysokości najtańszego zwykłego sposobu dostawy oferowanego przez 

Przedsiębiorcę). 

 

Zwrotu środków proszę dokonać: 

[  ] na rachunek bankowy, z którego zrealizowano płatność pierwotną, 

[  ] na rachunek bankowy o numerze (IBAN): 

PL __ ____ ____ ____ ____ ____ ____ ____ 

w banku: ................................................................... 

 

Zobowiązuję się do odesłania zwracanego towaru niezwłocznie, nie później niż w terminie 14 dni 

od dnia złożenia niniejszego oświadczenia, na wskazany adres magazynu Przedsiębiorcy. 

 

 

 

 ........................................................... 
 (własnoręczny podpis Konsumenta) 


