
 ........................................., dn. ................... r. 
 (Miejscowość, data) 

 

 

Wnioskodawca (Kredytobiorca): 

Imię i nazwisko: ............................................................ 

Adres zamieszkania: ........................................................ 

PESEL: ..................................................................... 

Nr telefonu: ............................................................... 

Adres e-mail: .............................................................. 

 

Adresat (Kredytodawca / Administrator Danych): 

Nazwa banku / instytucji pożyczkowej: ....................................... 

Departament Obsługi Klienta / Zespół Reklamacji i Zarządzania Danymi BIK 

Adres siedziby / centrali: ................................................. 

Kod pocztowy i miasto: ..................................................... 

 

 

 

WNIOSEK 

O SPROSTOWANIE I AKTUALIZACJĘ DANYCH W SYSTEMIE BIURA INFORMACJI 

KREDYTOWEJ (BIK S.A.)  
(na podstawie art. 105a ust. 5 Prawa bankowego oraz art. 16 RODO) 

 

 

DOTYCZY: 

Umowy kredytu / pożyczki / limitu nr: ...................................... 

Data zawarcia umowy: .................................................... r. 

Identyfikator zobowiązania w systemie BIK (o ile znany): ................... 

 

 

Działając w imieniu własnym, na podstawie art. 105a ust. 5 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo 

bankowe (Dz.U. z 1997 r. Nr 140, poz. 939 z późn. zm.) oraz art. 16 Rozporządzenia Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO), niniejszym: 

 

WNOSZĘ O SPROSTOWANIE I AKTUALIZACJĘ 

nieprawdziwych / nieaktualnych danych dotyczących wyżej wskazanego zobowiązania, 

przetwarzanych w zbiorach danych Państwa instytucji oraz przekazanych do Biura Informacji 

Kredytowej S.A. z siedzibą w Warszawie. 

 

I. WSKAZANIE NIEPRAWIDŁOWOŚCI: 

W aktualnym raporcie Biura Informacji Kredytowej z dnia .................... r. widnieją błędne informacje 

polegające na: 

 



[  ] Błędnym oznaczeniu statusu umowy jako „w trakcie spłaty” / zaległej, mimo że zobowiązanie 

zostało w całości spłacone i rozliczone w dniu .................... r. 

[  ] Nieprawidłowym wykazaniu opóźnienia w spłacie raty za miesiąc .................... w wymiarze ........... 

dni, podczas gdy środki zostały przekazane terminowo w dniu .................... r. 

[  ] Zdublowaniu wpisu o zobowiązaniu po dokonaniu cesji wierzytelności na rzecz podmiotu 

trzeciego. 

[  ] Utrzymywaniu limitu kredytowego / karty kredytowej po rozwiązaniu umowy i zamknięciu 

rachunku. 

[  ] Inne: ................................................................. 

 

 

II. ŻĄDANIE WNIOSKODAWCY: 

W związku z powyższym wzywam do: 

1. Niezwłocznego dokonania korekty wewnętrznej dokumentacji bankowej w zakresie 

rzeczywistego przebiegu spłaty wskazanego zobowiązania. 

2. Przekazania do Biura Informacji Kredytowej S.A. zaktualizowanych danych w terminie nie 

dłuższym niż 7 dni roboczych, stosownie do bezwzględnie obowiązującego art. 105a ust. 5 

ustawy Prawo bankowe. 

3. Pisemnego lub mailowego potwierdzenia wysłania pakietu aktualizacyjnego do BIK S.A. na 

wskazany w nagłówku adres w terminie 14 dni od dnia doręczenia wniosku. 

 

 

POUCZENIE: 

Przetwarzanie nieprawidłowych danych osobowych oraz informacji stanowiących tajemnicę 

bankową narusza art. 16 RODO oraz zasady rzetelności obrotu finansowego, wyrządzając mi 

bezpośrednią szkodę majątkową wskutek zaniżenia oceny punktowej (scoringu BIK).  

 

W przypadku braku podjęcia czynności aktualizacyjnych w ustawowym terminie, sprawa zostanie 

bezzwłocznie skierowana do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych (UODO) oraz do 

Rzecznika Finansowego z wnioskiem o nałożenie przewidzianych prawem sankcji administracyjnych 

oraz z powództwem o naprawienie szkody na drodze cywilnej. 

 

 

 

 ........................................................... 
 (własnoręczny podpis Wnioskodawcy) 

 

 

Załączniki: 

1. Kserokopia wyciągu z Raportu BIK wskazująca błędny wpis. 

2. Dowód terminowej / całkowitej spłaty (potwierdzenie przelewu / zaświadczenie z banku). 


